MONTALIER
4, route de la Paloumeyre
33650 Saint-Selve

REGLEMENT INTERIEUR

Le présent réglement s’adresse a toute personne accueillie au sein de I'établissement.

Il a pour objectif de définir les régles générales et permanentes d’organisation et de
fonctionnement de Montalier dans le respect des droits et des libertés de chacun.

Il propose un cadre de référence qui permet de réguler la vie quotidienne et de garantir les
conditions d’une prise en charge sereine et adaptée aux besoins de chacun.

A. GENERALITES

Le réglement intérieur est élaboré et actualisé en réunion par le Comité de Suivi Qualité.

Il est validé par I'Equipe de Direction et le Conseil d’Administration.

Il est remis a chaque usager au moment de son entrée dans I'établissement, en méme temps
que le livret d’accueil et le réglement de fonctionnement de sa structure d’accueil.

La signature du réglement intérieur par I'usager attestera de sa prise de connaissance.

Il est disponible dans chaque structure et peut étre porté a la connaissance des personnes

admises en période d’évaluation sur simple demande.
1. Droits fondamentaux

Le présent réglement a été établi en fonction des principes énoncés par la charte de la
personne hospitalisée et |la charte de 'usager en santé mentale.
Il se référe également a la loi n® 2002-303 du 4 mars 2002 relative aux droits des malades et a

la qualité du systéme de santé.
2.  Participation

L'équipe médico-éducative veille a favoriser I'implication de chaque personne accueillie dans
la démarche de soins en sollicitant sa coopération et sa responsabilisation dans toute décision
la concernant (projet de soin, médication, hospitalisation, projet d’insertion, sortie, etc.).

La participation des usagers est sollicitée dans la gestion de la vie quotidienne et dans les
réunions animées par les intervenants spécialisés.

3. Information

L’établissement garantit la confidentialité des informations qu’il détient sur les personnes
accueillies (secret médical et secret professionnel).



Les médecins et le personnel soignant délivrent aux usagers une information claire et
compréhensible sur leur état de santé lors d’entretiens individuels.

4. Droit d’accés au dossier

Il est constitué pour chaque patient un dossier individuel.

Une partie du dossier est informatisée. Les patients disposent d’un droit d’accés et de
correction des données le concernant en application de la loi 78-17 du 6 janvier 1978 relative
a l'informatique, aux fichiers et aux libertés.

Conformément aux dispositions de la loi 2002-303 du 4 mars 2002, les personnes accueillies
dans I'établissement peuvent accéder a leur dossier.
lls doivent en faire la demande écrite au Directeur qui mettra en application la procédure

d’accés au dossier définie spécifiquement pour |'établissement.
5. Liberté religieuse

Les patients ont le droit d’exercer le culte de leur choix. Une liste des sites paroissiaux de
Bordeaux maintenue a jour annuellement est disponible au Secrétariat et dans chacune des
structures.

6. Plaintes — Réclamations
La CRU tient des permanences sur le site de Saint-Selve.

B. REGLES DE VIE COLLECTIVE

Le bon fonctionnement de la vie en collectivité et le développement, dans de bonnes
conditions, du projet de chacun, suppose le respect par tous des régles de vie en
communauté.

La non observation de ces régles, dés lors qu’elle revét un caractére systématique et délibéré,
entrainera des sanctions pouvant aller jusqu’a I'exclusion définitive de I'établissement.

1. Respect d’autrui

Chacun devra s’attacher a porter une tenue décente dans les locaux collectifs, a employer un langage
correct et mesuré, lorsqu’il s’adressera a quiconque, usager ou professionnel.

Toute forme de violence, de menace ou d’intimidation, soit envers d’autres usagers soit envers les
professionnels est strictement prohibée. Les propos a caractére raciste ou diffamatoire ne peuvent
étre tolérés (pas plus gu’ils ne le sont dans la société en général).

Le non respect de cette régle peut entrainer une sanction disciplinaire immédiate et, selon les
circonstances, une action judiciaire.

2. Visites

Les visites de personnes étrangéres a I'établissement sont autorisées dans le cadre du
réglement de fonctionnement propre a chaque structure.



3. Sorties

Les différentes structures de Montalier sont des lieux ouverts. Les sorties sont organisées
dans le cadre du projet de soin et en accord avec le médecin.

4. Absences (autorisées ou non autorisées, hospitalisations, fugues, signalement)

Toute absence doit étre signalée au préalable par I'usager aupres de I'équipe.

En cas d’absence non autorisée, et aprés une évaluation médicale, un signalement auprés des
services de Police et de Gendarmerie sera établi si nécessaire.

Dans tous les cas, la situation sera ré abordée au niveau de I'équipe soignante.

En cas d’hospitalisation, le lit de la personne concernée pourra étre conservé pour une
période déterminée en fonction de I'évaluation médicale.

5. Fermeture partielle des unités de soins

Une permanence médicale et administrative est assurée tous les jours durant toute I'année
indépendamment des fermetures partielles des unités (autonomie sociale)

6. Occupation des locaux

Dans I'intérét et le bien étre de chacun, les biens et les équipements collectifs et individuels

doivent étre respectés.
Toute dégradation de la chambre, des parties communes et des biens d’équipement sera a la

charge de son auteur.
Les régles d’hygiéne n"autorisent aucun animal dans I'établissement.
Afin de respecter le voisinage, il convient d’utiliser les appareils sonores de fagon mesurée.

Certains locaux & usage technique (cuisine de Saint-Selve, ateliers généraux) sont interdits
d’accés aux usagers.

Les bureaux ne sont accessibles aux usagers qu’en présence d’'un membre de I'équipe.

Les locaux administratifs sont accessibles aux usagers aux heures d’ouverture du Secrétariat
(8h —12h et 13h - 17h).
P Les Chambres

Chaque usager dispose d’une clé dont il est responsable; il participe a I'entretien de sa

chambre.
L’équipe peut intervenir dans les chambres dans le cadre du projet de soin.

7. Régimes alimentaires

Il vous est possible de suivre un régime alimentaire soit suite a une prescription médicale,
soit par conviction religieuse.



8. Téléphone

Les téléphones portables sont autorisés sous la responsabilité des usagers et doivent étre
utilisés avec discrétion.

A Saint-Selve, le téléphone de I'établissement ne peut étre utilisé par les usagers, sauf
autorisation particuliére.

Pour des raisons de confidentialité, il est rigoureusement interdit de prendre des photos et
vidéos des personnes a l'intérieur de I'établissement sans leur autorisation.

9. Aide a la vie quotidienne

Aprés étude de votre situation financiére par I'Assistante Sociale, une aide peut vous étre
attribuée ponctuellement, en attente d’aides sociales

10. Transactions entre les usagers

Les échanges a caractére marchand ou non marchand (achat, revente, échange d’objets de
toute nature) ne sont pas autorisés entre les usagers pendant toute la durée de leur séjour.

11. Médicaments

A son entrée dans I'établissement, le patient doit remettre tous les médicaments en sa
possession a I'équipe soignante.

Aucun médicament ne peut é&tre conservé dans les chambres des patients sauf prescription
médicale (cf. gestion autonome / éducation a I'autonomie).

12. Tabac - Alcool — Produits toxiques

»  Compte tenu de l'autorisation sanitaire de I'établissement (cf. loi du 01/02/07), il est
strictement interdit de fumer dans tous les locaux.

| 2 Il est strictement interdit d’introduire et/ou de consommer de I'alcool, des drogues ou
toute autre substance toxique dans I'établissement.

P Il est strictement interdit de revendre et de consommer des produits illicites. Ces actes
sont passibles d’une sanction prévue par le code pénal.

L’équipe se réserve le droit de vérifier la détention de ces produits.
13. Objets prohibés

Tout objet considéré comme dangereux pour le patient lui-méme ou pour les autres (objet
contondant, couteau, armes diverses) sera systématiquement confisqué.



14. Responsabilité civile

Chaque usager doit obligatoirement étre assuré au titre de sa responsabilité civile. A son
entrée dans I'établissement il doit attester de cette assurance et veiller a son renouvellement.

15. Protection des biens

Chaque personne accueillie est responsable de ses effets et objets personnels. La
responsabilité de I'établissement ne peut étre engagée en cas de vol ou de détérioration
commis par un autre usager.

Certaines structures disposent d’un coffre sécurisé. Les usagers peuvent y déposer les objets
de valeur suivants : carte bancaire, chéquier et espéces.

16. Sécurité

Les consignes de sécurité en cas d’incendie sont affichées dans chaque structure. Elles
doivent étre scrupuleusement respectées en cas d’incident majeur.

En temps normal, le matériel de sécurité (extincteur, détecteur, déclencheur manuel, alarme,
trappe de désenfumage) ne doit pas é&tre manipulé par les usagers.

Toute utilisation non appropriée et toute dégradation volontaire fera I'objet d’une sanction et
engagera la responsabilité de son auteur quant aux frais de remise en état.

17. Véhicules

Sauf contre-indication médicale, I'utilisation d’'un véhicule motorisé personnel est autorisée
mais limitée au seul usage de son propriétaire. Ce dernier devra remettre a la direction de
I’établissement la photocopie de son permis de conduire et de son attestation d’assurance et
veiller au renouvellement de celle-ci.

A Saint-Selve, la vitesse est limitée a 10 km/h et le stationnement dans l'enceinte de
I’établissement est autorisé. Toutefois, la responsabilité de I'établissement ne saurait étre
engagée en cas de dégradation subie par le véhicule du fait d’un tiers ou de son propriétaire.
Toute infraction a ce réglement entraine I'entiére responsabilité du propriétaire du véhicule.



